PGC Sécurité

« Pour une securite optimale »




‘Une approche trilogique quis’adapte a votre profil

Accessibilité garantie

nous proposons des prestations de
services a des publics dans le besoin
sans distinction aucune.

2. Tarifs préférentiels
nous preésentons des prestations a des
tarifs relativement accessibles.

3. Mise a jour des prestations de service
Nnous mettons en adéquation
permanent le contexte du moment et
les besoins des clients en vue d'une

production de services de qualité.
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Au deld de noftre trilogie d'attrativité, nous fidélisons
notre clientele & travers la qualité des prestations
fournies de part la qualification de I'équipe mobilisee
(équipe expérimentée), le suivi pré et post mise en
exercice sur terrain.




Nous nous engageons d répondre d vos attentes

Protection physique

- Ronde de sécurité
-Prévention et sécurité
--Pré vol et arriere caisse
- Accuell et controle
d'acces
- Sécurité incendie
-Spécialisation dans
I'’événementiel
-- Cynophile

Protection a
distance

- Vidéosurveillance




Des solutions
Personnalisées pour répondre d vos besoins spécifiques
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Notre objectif majeur est la
satisfaction du client

Controler

Nous réalisons des contréles
permanents sur les missions sur
terrain afin d'opftimiser le niveau

des prestations

Garder

Nos agents sont tous aptes a
garder des sites et des zones bien
définies de nos clients et ce dans

le respect des cahiers de charges
qui leurs sont communiqués

Localisation du siege de
I'agence PGC Sécurité

Protéger

Nous mettons a votre disposition
des moyens humains et
techniques pour assurer la
protection des biens et personnes
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La satisfaction du client, notre assurance
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Votre avis compte

Enquéte de satisfaction:
Pour une auto-évaluation des prestations
fournies par I'agence, une grille d’enquéte
est remise au client au début de la

prestation et retriee en fin de contrat.

Evaluation semestrielle des données :
Les données issues de l'enquéte sont

fraitées et évaluées annuellement.

Actuadlisation des qualités des

prestations:
Les résultats de I'évaluation  nous
permeftra de valoriser la qualité de nos

prestations




PGC Sécurité

27 Place Saint-
Thiebault
57000 Metz
enstpurba@yahoo.fr

ticarine@yahoo.fr
0610707713

Autorisation d’exercice : en cours d'élaboration
L'autorisation d'exercice ne confére aucune prérogative de puissance publique &
I’entreprise ou aux personnes qui en bénéficient.




